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お客様のトラブルやご質問に丁寧かつ迅速に
対応致します。 システムについて

不明な点がある。

システムが
うまく動作しない。

パソコンやプリンタ機器の
調子が悪い。

まずはお電話下さい
トラブルやご質問に対してオペレーターが対応
致します。必要に応じてリモートや現地での対
応をさせて頂く場合がございます。

●インターネットを利用したリモート対応
インターネット回線を利用して、お客様のＰＣを遠隔操作することができます。障
害発生時や操作説明など、お客様をお待たせしない対応が可能です。セキュ
リティレベルの高い専用ソフトを使用しますので、お客様の安全を確保します。

●現地対応
専門のスタッフがお客様
のもとへお伺いし、対応
致します。

調剤薬局様向け
ソリューションガイド
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■システム構成例

ルータ

レセコンクライアント 在庫サーバ アクセスポイント PDA

レセコンサーバ プリンタ 電子薬歴サーバ 鑑査サーバ

動作環境
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・ディスク １２０ＧＢ以上
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薬局様の抱える業務と問題点
事務処理の負担、薬歴記録時間による残業、薬剤師の教育、コスト対策、リスク対策、患者サービスの向上など…。

薬局様が抱える問題は様々です。

これからの薬局様に必要なシステムを提案し、薬局価値の向上をサポートすることがわたしたちの使命です。
わたしたちはレセプトシステムを中心にして、業務の効率化を図り、売り上げ増加およびコストの削減を支援する

調剤薬局様向けの各種ソリューションを展開しています。
薬局内の問題点を解決して価値を向上させることを目標に、日々努力を続けています。
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後発品の有無、取り違いがないか、
相互作用、在庫数等の確認が必要。
患者様の命に関わる作業のため、
間違いがあってはならない。

店舗在庫システム
電子薬歴システム

本部システム

コスト削減

本部在庫機能
全店の在庫管理

薬歴記録時間の短縮

調剤薬局レセプトシステム

事務処理削減

コスト分析売上分析 損益分析

処方箋OCRシステム

保険証OCRシステム

パソレジシステム

レジ売上管理機能 調剤売上管理機能

小口現金支払管理機能 人件費支払管理機能

卸支払機能

給与システム

経理システム

勤怠システム

リスク対策服薬指導スキルの向上

調剤過誤防止ピッキングシステム

調剤薬局レセプトシステム

素早い処方入力と充実した請求業務、
拡張性の高いレセプトシステム

…オプション機能orシステム

…他社システム

●見易さ、操作性、カスタマイズ性を考慮した処方入力画面
●レセプトオンライン請求に対応
●介護保険請求もオンライン対応
●汎用出力機能で患者情報・会計情報に関する出力項目を自
由に選んで印刷やファイル出力が可能

調剤過誤防止ピッキングシステム

バーコード読み取りで
モノ間違いによる調剤過誤を防止
●薬局規模や調剤方法に合わせた運用が可能
●充填時鑑査機能により、自動錠剤分包機や
　散薬調剤の安全性も高められる
●統計機能で改善状況が一目でわかり、
　店舗管理指導が適切に行える
●予製剤の鑑査も可能（オプション）

店舗在庫システム

効率よく適正な在庫管理で経費大幅削減
●オンライン発注（EOS）に対応
●仕入時に同一卸から複数の明細書が届いても、一括で入力
が可能
●レセコンとの連動により、リアルタイムで調剤による払出数を
管理可能（他社レセコンとも連動可能）
●バーコード入力で発注、仕入、払出時のわずらわしい入力作
業を軽減
●薬品移行機能で経過措置期限切れ薬品の在庫情報を簡
単に移行可能

本部システム

全店の在庫や売上を管理することができ、
経営の要となるツール
●企業様毎に必要な機能をカスタマイズ対応
●グループ内全店の在庫を確認、分析可能
●レセコン・レジでの売上や小口現金・人件費・卸への支払い
等、全店の一括管理が可能
●各種売上情報、支払情報から月毎の損益管理が可能

電子薬歴システム

「この薬局にきてよかった」と言われる
ワンランク上の服薬指導と、効率の良い
薬歴作成を実現
●患者様へ服薬指導した内容で、自動的に薬歴の作成が可能
●患者様のヒアリング情報を元に、何を指導および確認すべき
かがわかり、服薬指導のスキルアップが可能
●待ち時間を利用した先指導で、患者様の待ち時間をゼロへ
●SOAPセットマスタで簡単SOAP入力
●ハイリスク薬についての指導文章も標準搭載

調剤薬局トータルソリューション
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欠品だけは防ぎたい。
でもコスト削減はしなければならない。
全店毎に在庫を把握したい。

全店毎に在庫や売り上げを把握し、
適切な経営管理をしたい。

患者様をお待たせしないために
短時間での入力が必要である。

薬歴作成に時間がかかり、
残業している。

服薬指導の内容に差がある。


